Regulamin Sklepu internetowego aila-kobiecamoda.com

§ 1 Postanowienia wstepne

1.

Regulamin skierowany jest do Konsumentéw, okresla rodzaje i warunki zawierania
uméw na odlegto$¢ oraz ich rozwigzywania a takze tryb postepowania
reklamacyjnego.

. Regulamin skierowany jest takze do Przedsiebiorcéw i okresla zasady oraz tryb

zawierania z Przedsiebiorca Umowy Sprzedazy na odlegtos¢ za posrednictwem
Sklepu.

. W zakresie ustug swiadczonych drogg elektroniczng Regulamin jest odpowiednio

regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczna.
Wszystkie ceny zamieszczone w Sklepie podawane sg w ztotych polskich i zawierajg
podatek VAT.

§ 2 Definicje

Uzyte w Regulaminie definicje nalezy rozumie¢ nastepujgco:

1.

10.

Sklep - Sklep internetowy dostepny pod adresem strony internetowej www.aila-
kobiecamoda.com nalezgcy do MJ STUDIO Sp z o0.0. wtasciciela marki AILA Kobieca
Moda

Sprzedawca - MJ STUDIO Sp z o0.0. z siedzibg w Kaliszu / 62-800 Kalisz, ul.
Czestochowska 44; wpisana do Krajowego rejestru Sgdowego pod numerem:
0000757726, NIP: 6182179372, REGON: 381811536

Klient - kazdy podmiot, ktéry korzysta z ustug i funkcjonalnosci Sklepu, a w
szczegolnosci dokonujgecy zakupdw za posrednictwem Sklepu

Konsument - osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg bedgcym przedsiebiorca,
umowe w ramach Sklepu, ktorej przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej
dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra zawiera umowe z innym przedsiebiorcg zwigzang
bezposrednio z tg dziatalnoscig gospodarczg. Umowa ta nie posiada dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegodlnosci z przedmiotu wykonywane;j
przez nig dziatalnosci gospodarczej ujetej w CEIDG.

Przedsiebiorca - Klient wykonujgcy dziatalno$¢ gospodarczg w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcow.

Odziez — oznacza rzeczy ruchome bedgce wszelkiego rodzaju odziezg damska,
wyprodukowang przez Sprzedawce w tym przygotowywang na indywidualne
zamowienie Klienta, objete przedmiotem umowy sprzedazy zawieranej pomiedzy
Klientem a Sprzedawca.

Zamowienie - oswiadczenie woli Klienta skltadane za pomocg Formularza zaméwienia
i zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy Produktu lub Produktow
ze Sprzedawca.

Koszyk — element oprogramowania Sklepu, w ktérym widoczne sg wybrane przez
Klienta Produkty do zakupu, gdzie istnieje mozliwo$¢ ustalenia i modyfikacji danych
Zamowienia, w szczegoélnosci ilosci Odziezy.

Operator pfatnosci - Podmiotem $wiadczgcym obstuge ptatnosci online jest firma:
Autopay S.A. z siedzibg w Sopocie przy ul. Powstancow Warszawy 6, zarejestrowana



w Sadzie Rejonowym Gdansk - Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy KRS
pod nr 0000320590, NIP: 585-13-51-185; wpisana do rejestru dostawcow ustug
ptatniczych pod numerem IP17/2013

11. Umowa - umowa zawarta na odlegto$¢ z Klientem w ramach zorganizowanego
systemu zawierania uméw na odlegtos¢ (w ramach Sklepu), bez jednoczesnej
fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby
srodkow porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy witgcznie,

12. Konto — to zbiér danych przechowywanych w Sklepie. Klient moze, ale nie musi
zaktadaé Konta, w ktérym sg gromadzone dane podane przez Klienta oraz informacje
o ztlozonych przez niego Zamowieniach w Sklepie i zawieranych Umowach sprzedazy
na odlegtosé. Klient ma prawo w kazdej chwili anulowac¢ lub edytowa¢ dane
przechowywane w Sklepie.

13. Formularz zamoéwienia - interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajgcy
zlozenie Zamowienia, w szczegodlnosci poprzez dodanie Produktéw do
elektronicznego koszyka oraz okreslenie warunkow Umowy zawartej na odlegtosc, w
tym sposobu dostawy i ptatnosci.

14. Wystanie zaméwienia - potwierdzenie Zamowienia poprzez klikniecie przez Klienta
przycisku "Zamoéw i zapta¢" traktowane jako ztozenie przez Klienta wigzgcego
oswiadczenia woli zawarcia ze Sprzedajagcym Umowy sprzedazy na odlegtosc,

15. Opinia poszczegodlnych Produktow - subiektywna wypowiedZ udzielona przez Klienta
i oceny przyznawane w formie gwiazdek od 1 do 5 oraz tekstu (alternatywnie).

16. Regulamin - niniejszy regulamin Sklepu.

§3 Kontakt ze Sklepem

1. Klient moze kontaktowac sie ze Sprzedawcg w szczegdlnosci:
Wysylajgc wiadomos$¢ na e-mail: aila.kobiecamodalat]gmail.com
pisemnie na adres: AILA Kobieca Moda, 62-800 Kalisz ul. Czestochowska 44
telefonicznie pod numerem: 607680007 w godzinach od 10.00 do 17.00 w dni
robocze.

2. Rachunek bankowy ING BANK numer: 93 1050 1201 1000 0090 8085 0374

§4 Ustugi Swiadczone drogg elektroniczng

1. Rodzaje i zakres ustug $wiadczonych drogg elektroniczna:
zawieranie Umow sprzedazy online - w zakresie Odziezy sprzedawanej w Sklepie
Internetowym
dokonywania rejestraciji i korzystania z Konta w ramach Sklepu Internetowego
dodawanie komentarzy do Zamdéwienia
dodawanie opinii o Odziezy w Sklepie
2. KONTO W SKLEPIE - W celu dokonania rejestracji Konta w Sklepie nalezy wypetnic¢
formularz rejestracyjny lub zaznaczy¢ odpowiedni checkbox w formularzu
zamowienia. Logowanie na Konto odbywa sie poprzez podanie loginu i hasta
ustawionych w formularzu rejestracii.
3. Klient ma mozliwosé w kazdej chwili, bez podania przyczyny | bez ponoszenia z tego
tytutu jakichkolwiek optat usungé Konto korzystajac z funkcjonalnosci Konta lub
poprzez wystanie stosownego zgdania do Sprzedawcy na adres email lub pisemnie



na adres podany w §3 niniejszego Regulaminu. Usuniecie konta oznacza brak
dostepu do zgromadzonych danych na Koncie.

§5 Zagadnienia techniczne

1. Do korzystania ze Sklepu, w tym przegladania asortymentu Sklepu oraz skfadania

Zaméwien na Odziez niezbedne sa:
urzgdzenie koncowe z dostepem do sieci Internet i przegladarkg internetowg
(dowolng)
aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail)
przegladarka plikow PDF (dowolna)

2. Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi

odpowiedzialno$ci za =zakitdécenia, w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu
spowodowane sitg wyzszg, niedozwolonym dziataniem oséb trzecich lub
niekompatybilnoscig Sklepu internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.
Sprzedawcy przystuguje prawo do przerwy technicznej w funkcjonowaniu Sklepu,
niezbednej dla planowanej, biezgcej obstugi i konserwacji serwera oraz
oprogramowania Sklepu. W przypadku planowanej przerwy Klienci zostang o tym
wyraznie powiadomieni na stronie Sklepu.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i danych w zwigzku ze
Swiadczonymi ustugami, Sklep Internetowy podejmuje $rodki techniczne i
organizacyjne odpowiednie do stopnia bezpieczenstwa swiadczonych ustug, w
szczegolnosci srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji przez osoby
nieupowaznione danych osobowych przesytanych w Internecie.

§6 Zasady sktadania Zamdéwienia

1.

Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga =zaktadania Konta. Sktadanie
Zamowien przez Klienta na Produkty znajdujgce sie w asortymencie Sklepu mozliwe
jest przez podanie niezbednych danych osobowych i adresowych umozliwiajgcych
realizacje Zamowienia bez zaktadania Konta.
W celu ztozenia Zaméwienia bez rejestracji, nalezy:
A) wybra¢ Odziez bedacg przedmiotem Zamowienia, sprawdzi¢ opis, dopasowac
rozmiar Odziezy, klikng¢ przycisk DO KOSZYKA
B) wybra¢ opcje KONTYNUUJ ZAKUPY — w celu kontynuowania zakupéw, badz
opcje ,REALIZUJ ZAMOWIENIE” — w celu realizacji Zamoéwienia
C) w zakladce Koszyk sprawdzi¢ Zaméwienie i wybraé przycisk ZAMOWIENIE
D) wypetni¢ Formularz zamowienia wybierajgc i wpisujgc:
e metode ptatnosci za Zamdwienie
e rodzaj dostawy
e dane odbiorcy Zaméwienia: adres e-mail, imie i nazwisko (lub nazwe firmy),
telefon oraz adres, na ktéry ma nastgpi¢ dostawa Odziezy
E) wpisaC dane do faktury, jesli sg inne niz dane odbiorcy Zamowienia
F) zaakceptowaé warunki Regulaminu
G) klikngé przycisk ZAMOW | ZAPLAC
Po kliknieciu ZAMOW | ZAPLAC:
A) przy ptatnosci za posrednictwem pfatnosci elektronicznych, Klient zostanie
przekierowany na strone Operatora w celu dokonania ptatnosci online



B) przy pfatnosci zwyktym przelewem bankowym na konto Sprzedawcy, Klient
zostanie przekierowany do strony z potwierdzeniem otrzymania Zaméwienia wraz
z instrukcjg, na jaki numer konta bankowego nalezy dokonac¢ ptatnosci.

4. Z chwilg potwierdzenia przez Klienta Zaméwienia za pomocg przycisku ZAMOW |
ZAPLAC miedzy Klientem a Sprzedawcg zostaje zawarta Umowa.

5. Klient otrzyma na podany w Zamowieniu adres email potwierdzenie zawarcia umowy
a takze kopie tresci niniejszego Regulaminu.

6. Wszystkie ceny w Sklepie sg wyrazone w polskich ztotych i sg cenami brutto.

7. Na catkowitg kwote do zaptaty przez Klienta sktada sie cena za Produkt oraz koszt
dostawy (jesli Produkt wymaga fizycznego dostarczenia), o ktérej Klient jest
informowany na stronach Sklepu w trakcie sktadania Zamoéwienia, w tym takze w
chwili wyrazenia woli przystgpienia do Umowy Sprzedazy.

8. Klient poprzez ztozenie Zamowienia oswiadcza, ze:

A) zapoznat sie i zaakceptowat tres¢ niniejszego Regulaminu
B) zapoznat sie i zaakceptowat tres¢ Polityki Prywatnosci

§7 Oferowane metody dostawy oraz ptatnosci

1. Dostawa za posrednictwem:
e Kuriera lub paczkomatéw InPost
e Orlen paczki
o DPD automaty Pickup
e Odbioru osobistego w pracowni
2. Metody ptatnosci:
e Ptatnosci elektroniczne (w tym ptatnos¢ BLIK)
e Piatnos¢ za pobraniem
e Przelew zwykly na rachunek Sprzedawcy
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Peina i aktualna lista obstugiwanych metod pfatnosci dostepna jest w formularzu
zamowienia.

Szczegbtowa informacja na temat metod dostawy oraz akceptowalnych form
ptatnosci znajdujg sie w Formularzu zamowienia.

§8 Realizacja zamdéwienia

1.

2.

Czas realizacji Zamoéwienia wynosi od 1 do 6 dni roboczych, liczac od dnia zawarcia
Umowy.

Czas realizacji Zaméwienia w opcji NA ZAMOWIENIE oraz NA MIARE wynosi od 3
do 5 tygodni (liczgc dni robocze), liczgc od dnia zawarcia Umowy.

W przypadku nieoptaconego Zamowienia Sprzedawca skontaktuje sie z Klientem i
wyznaczy dodatkowy termin na pfatnosé, informujgc go jednoczesnie, ze brak
ptatnosci we wskazanym, dodatkowym terminie bedzie skutkowato anulowaniem
Zamowienia. Po uptywie wskazanego terminu ptatnosci, w przypadku jej braku
Sprzedawca anuluje Zamoéwienie.

§9 Reklamacje

1.

2.

Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ Konsumentowi i Przedsiebiorcy na prawach
konsumenta Odziez zgodnie z Umowa.

Jezeli Konsument lub Przedsigbiorcy na prawach konsumenta stwierdzi niezgodnos¢
z Umowa powinien poinformowaé¢ o tym Sprzedawce okreslajac swoje roszczenie
zwigzane ze stwierdzong niezgodnoscig (ztozenie reklamaciji).

Klient sktada reklamacje w formie pisemnej na wybrany adres podany w §3
Regulaminu bgdz adres email: aila.kobiecamoda[at]gmail.com

Reklamacja powinna zawiera¢:

¢ dane identyfikacyjne Klienta

e o0pis, czego dotyczy reklamacja oraz zgdania z nig zwigzane

Termin rozpatrzenia reklamacji przez Sprzedawce to 14 dni roboczych od daty
wptywu reklamacji do Sprzedawcy.



6.

7.

Brak odpowiedzi Sprzedawcy w ww. terminie na zlozong prawidtowo reklamacje,
oznacza uznanie reklamacji przez Sprzedajacego.

W przypadku uznania przez Sprzedawce reklamacji za uzasadniong: koszty
wymiany, naprawy, w tym koszt przesylki zwigzanej z reklamacjg Towaru ponosi
Sprzedajgcy.

§10 Prawo odstgpienia od Umowy

1.

Klient bedagcy Konsumentem lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta, ktory
zawart ze Sprzedawcg umowe na odlegto$¢, moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od
Umowy sprzedazy bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy zawartej na odlegto$¢ nie przystuguje w

odniesieniu do uméw wskazanych w art. 38 ustawy z dnia 30.05.2014 r. (Dz.U. z

2019 r. poz. 134) o prawach Konsumenta, w tym Umow:

e 0 sSwiadczenie ustug, za ktére Konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny,
jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng i uprzednig zgoda
Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po
spetnieniu swiadczenia przez Sprzedajgcego utraci prawo do odstgpienia od
umowy i przyjat to do wiadomosci;

e ktorych przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug  specyfikacji Konsumenta Iub  stuzgca  zaspokojeniu  jego
zindywidualizowanych potrzeb.

W celu odstgpienia od umowy, ktéra nie obejmuje sytuacji wymienionych w art. 38

Ustawy o prawach konsumenta, Klient powinien poinformowaé¢ Sprzedawce o

zamiarze odstgpienia od umowy w drodze oswiadczenia woli w formie pisma

wystanego pocztg elektroniczng lub pocztg na adres podany w §3 Regulaminu.

Klient moze skorzysta¢ w tym celu z wzoru formularza odstgpienia od Umowy

znajdujgcego sie pod Regulaminem. Nie jest to jednak obowigzkowe.

Informacje o odstgpieniu od umowy nalezy przesta¢ przed uptywem terminu do

odstgpienia od Umowy.

W  przypadku odstgpienia od umowy Sprzedawca zwraca Klientowi wszystkie

otrzymane od Klienta ptatnosci, nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Sprzedawca

zostat poinformowany o odstgpieniu Klienta od Umowy. Zwrotu ptatnosci Sprzedawca
dokona przy uzyciu takich samych metod ptatnosci, jakie zostaty przez Klienta uzyte

w pierwotnej transakcji, chyba Zze Konsument wyraznie zgodzit sie na inne

rozwigzanie, ktére nie bedzie sie wigzato dla niego z zadnymi kosztami.

Sprzedawca moze wstrzymaé sie ze zwrotem pfatnosci do chwili otrzymania

zwracanego produktu (Odziezy) w celu sprawdzenia, czy Odziez nie byta uzytkowana

badz nie ulegta zniszczeniu.

Konsument pokrywa wszystkie bezposrednie koszty zwrotu, w tym koszt opakowania

i nadania.

Konsument lub Przedsiebiorca korzystajgcy z ochrony konsumenckiej ponosi

odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci produktu (Odziezy) bedgce wynikiem

korzystania z niego w sposéb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia jego
charakteru, cech i funkcjonalnosci.

§11 Pozasgdowe sposoby rozwigzywania sporéw konsumenckich



Sprzedawca bedzie dazy¢ do polubownego zatatwienia ewentualnych sporow
wyniktych w zwigzku z zawartymi umowami na odlegto$¢é. W sytuacji, gdyby podjete
dziatania polubowne nie przynosity skutku lub strony nie doszly do porozumienia, a

Klient nie jest Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach konsumenta, sgdem

wtasciwym dla rozstrzygania sporow zwigzanych z takg Umowag jest sad wiasciwy dla

siedziby Sprzedajgcego.

Konsument i Przedsiebiorca na prawach konsumenta posiadajg nastepujgce

przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania

reklamacji i dochodzenia roszczen. Konsument ma mozliwos¢:

e zwrécenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniklego z Umowy zawartej ze Sprzedawca,

e zwrdcenia sie do Wojewoddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia
sporu miedzy Konsumentem a Sprzedawca.

Konsument i Przedsiebiorca na prawach konsumenta majg réwniez mozliwo$é

skorzystania z bezptatnej pomocy w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy nim a

Sprzedawcg, korzystajgc z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika

konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona

konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentow

Polskich).

Szczegbtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania z pozasgdowych

sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do

tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentéw, organizacji spotecznych, do
ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéow, Wojewddzkich

Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz pod na stronie internetowej Urzedu Ochrony

Konkurenciji i Konsumentow.

§12 Opinie

1.

Opinie dotyczagce Towaru oraz obstugi Zaméwienia moze dodaé Klient zalogowany
do Sklepu, ktéry zakupit Towar.

Sprzedawca weryfikuje Opinie za pomocg adresu e-mail, ktéry zostat uzyty w
procesie zakupowym danego Towaru. Opinie dotyczacg obstugi Zaméwienia lub
opinie dotyczgcg Towaru mozna umiesci¢ podczas wizyty w Sklepie Internetowym
poprzez klikniecie w interfejs umieszczony przy Towarze albo poprzez klikniecie w
link umieszczony w wiadomosci e-mail. Dodanie Opinii jest dobrowolne i nieodptatne.
W ramach jednego Zamodwienia - Klient ma mozliwos¢ wytgcznie jednokrotnego
dodania ww Opinii.

W ramach ww. Opinii Klient moze przyzna¢ ocene w formie gwiazdek od 1 do 5 oraz
doda¢ wypowiedz stowng limitowang do 65535 znakdéw stownych.

Oceny sg przechowywane | prezentowane publicznie na stronie Sklepu
Internetowego.
Sprzedajgcy nie zmienia Opinii w zakresie tresci ani przyznanych gwiazdek.

Kupujgcy wytgcznie i samodzielnie ponosi odpowiedzialnos¢ za wypowiedz
poczyniong w ramach Opinii. Sprzedawca jest uprawniony do usunigcia Opinii na
zasadach wynikajgcych z przepiséw prawa i niniejszego Regulaminu.



7. Niedopuszczalne jest zamieszczanie tresci zawierajgcych informacje nieprawdziwe,
wprowadzajgce w btad, wulgarne, agresywne, o charakterze obrazliwym lub bedace
w oczywisty sposob uznane za niezgodne z dobrymi obyczajami. Niedopuszczalne
tez jest umieszczanie tresci o charakterze bezprawnym, naruszajgcych prawa oséb
trzecich, czy stanowigcych czyn nieuczciwej konkurencji.

8. Klient zobowigzuje sie nie umieszczac tresci, ktére zawierajg linki do zewnetrznych
serwiséw internetowych, majgcych charakter promocyjny Ilub reklamowy lub
zawierajgcych dane osobowe o0s6b trzecich.

9. Na wyrazng prosbe Klienta tres¢ Opinii moze zosta¢ ukryta dla innych uzytkownikow
Sklepu, ale przyznana ocena w formie gwiazdek wliczana jest w ogdlng ocene Sklepu
i Towaru.

§13 Dane osobowe i pliki Cookies
1. Zasady przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikdw cookies

zostaly opisane w Polityce prywatnosci i plikébw cookies dostepnej pod adresem
https://aila-kobiecamoda.com/news/n/301/Polityka-prywatnosci

§14 Postanowienia koncowe

1. Niniejsze Warunki korzystania obowigzujg od dnia 02.01.2026 roku.

2. Umowy poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn, tj.: zmiany przepisOw prawa, zmiany sposobow ptatnosci i dostaw, w
zakresie, w jakim te zmiany wplywajg na realizacje postanowien niniejszego
Regulaminu.

4. Sprzedawca informuje o planowanych zmianach Regulaminu poprzez ich publikacje
na swojej stronie internetowej, a w przypadku Klientéw, z ktérymi wigzg go Umowy,
takze drogg elektroniczng na adres email Klienta, o ile podat go Sprzedawcy.

5. Zmiany obowigzujg od dnia publikacji Regulaminu na Stronie, z wyjatkiem Klientéw, z
ktérymi Sprzedawca zawart Umowe przed wprowadzeniem zmian i nie zostala ona
wykonana w catosci do czasu wprowadzenia zmian. W przypadku takich Umodw
zmiany obowigzujg nie wczesniej niz 14 dni od dnia poinformowania o nich
Uzytkownika i Klienta w sposéb okreslony w ust. 3. Zmiany nie majg wplywu na
prawa przez nich nabyte.W przypadku zmian, ktére w sposéb istotny zmieniajg
warunki zawartej Umowy, Klient i Uzytkownik majg prawo wypowiedzie¢ Umowe w
terminie 14 dni od dnia poinformowania ich o zmianach. Jezeli Uzytkownik lub Klient
nie wypowie Umowy w tym terminie, to zmiany w Regulaminie zaczng obowigzywac
Uzytkownika i Klienta od nastepnego dnia po uptywie terminu do wypowiedzenia
Umowy.

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci: Kodeksu
cywilnego; Prawa przedsiebiorcéw; ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng;
ustawy o prawach konsumenta oraz ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
oraz Ustawy o Ochronie Danych Osobowych.

7. Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw zwigzanych z Regulaminem
jest prawo polskie. Spory te bedg rozstrzygane przez wiasciwy miejscowo sad
powszechny. Klient bedgcy Konsumentem moze réwniez skorzystac¢ z pozasgdowych
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sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Wszelkie informacje
dotyczgce pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen mozna uzyskaC na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow pod adresem: www.uokik.gov.pl. Jednoczesnie informujemy, ze
wskazane postepowania majg charakter dobrowolny i obie strony muszg wyrazi¢ na
nie zgode.

Wersja Regulaminu obowigzuje od 28.02.2023 roku (ze zmianami 02.01.2025 i 02.01.2026)

Link do Regulaminu (wersja PDF)



